
 

 

澳大利亚悉尼大学 

2023 年寒假“商务沟通与领导力”线上课程 

 

一、 项目概况 

本项目是由澳大利亚顶级名校悉尼大学英语教学中心所设计的一个线上商务沟通与领导力项目，

通过线上课程学习，不出国门即可体验世界名校课堂的学习氛围。为期 2 周的线上课程学习，将重

点提高学生们的国际商务环境所需的技能，重点是获取实用词汇、语言和沟通技巧，从而自信地使

用英语进行商务活动。同时，课程将培养学生的跨文化交流能力、团队合作能力以及演讲能力。课

程期间，将由悉尼大学进行统一学术管理与学术考核，项目结束后可获得悉尼大学颁发的官方结业

证书及成绩评定单。此外，课程通过一系列生动有趣的小组讨论等互动形式，有效提升学生学习英

语的兴趣以及实际运用能力，尤其对口语能力的提升非常显著。 

 

二、 项目特色 

➢ 【名校课程】悉尼大学世界排名第 28 名，其教学质量与学术声誉享誉全球。 

➢ 【小班课程】小班授课，充分保证课堂的有效沟通与互动。 

➢ 【生动有趣】课程在 Zoom 平台进行，多种丰富有趣的互动形式将提升课堂趣味性。 

➢ 【学生为本】 以学生为中心，意味着所有活动的宗旨都在于最大限度地提高学生的兴趣和语言

发展机会。学生们有大量的机会练习英语，并将他们的学习应用到自己的生活中。 

➢ 【留学铺垫】 通过线上课堂学习深入了解澳大利亚社会与文化，深度适应国外授课方式及课堂，

为后续进一步出国深造打下良好基础。 

 

三、 大学简介 

悉尼大学（The University of Sydney），始建于 1850 年，坐落于南半球金融、贸易与旅游中心，澳

大利亚新南威尔士州首府悉尼，是一所世界顶尖研究型大学，也是砂岩学府、澳大利亚八校联盟、



环太平洋大学联盟、世界大学联盟、英联邦大学协会、全球高校人工智能学术联盟、新工科教育国

际联盟、亚太国际贸易教育暨研究联盟的成员。 

 

➢ 2022 年 QS 世界大学排名第 38 位 

➢ 2022 年 U.S. News 世界大学排名全球第 28 名、全澳第 2 名 

➢ 2022 年 QS 世界大学毕业生就业竞争力排名全澳第 1 位、世界第 4 位 

➢ 2021 泰晤士高等教育世界大学影响力排名世界第 2 位 

➢ 校友包括 7 位诺贝尔奖或克拉福德奖得主、8 位澳大利亚总理 

➢ 卓越的学术成就享誉海内外，在商科、工程、建筑、医学、法律等专业上尤有建树 

 

四、 项目详情 

【项目时间】2023 年 1 月 30 日-2 月 10 日（2 周） 

【项目课时】周一至周五每天 2 小时，每周 10 小时，共计 20 小时 

【授课形式】直播课程 

【项目费用】4,500 元人民币 

【课程目标】 

◼ 【提升沟通领导能力】不论学生来自何专业，未来都将走向职场。学会与人沟通及具备适当的

领导能力，对于职业发展来说是必备的技能。通过该课程，学生可以了解世界各地商业环境中

的文化差异，提高社交技巧，发展人际关系；识别并使用适当的词汇和语法形式来解决小组任

务中的问题；识别和使用跨文化交流的策略、应用有效的协作策略；分析、讨论不同的领导风

格；在各种专业环境中使用适当的词汇和语法形式，包括自我介绍、寻求帮助、给出建议、主

持会议和解决冲突等。 

◼ 【提升英语口语能力】全英文的授课环境，提升了英语的自信度和流畅度。授课老师很会调动

课堂氛围并总是以一种夸奖和鼓励的方式来引导学生，课堂生动有趣，十分注重学生的主体地

位，给予学生较多的机会练习口语。在课堂上，小组讨论总是占了很大一部分，让学生有机会

去表达去倾听去交流，老师也会纠正学生的发音及语调，在这个过程中，口语能力不由自主的

就会提升。 

◼ 【提升英文演讲能力】通过课程学习，学会确定演讲题目，构思演讲框架，收集整理素材，并

通过小组讨论，形成最终的演示文稿。这个过程极大锻炼了学生的限时思考及写作能力。在演

讲过程中要注意演讲的要领与技巧，如演讲者与听众目光的接触、声音的抑扬顿挫、肢体语言



的配合等。课程期间，通过演讲训练，提升学生全英文演讲能力。 

◼ 【提升团队合作能力】课堂上多次采用小组合作的模式，这种模式可以让学生更好地独立思考，

发挥团队精神、互补互助以达到团队最大工作效率。对于团队的成员来说，不仅要有个人能力，

更需要有在不同的位置上各尽所能与其他成员协调合作，从而圆满完成老师布置的各项任务。 

【项目收获】 

项目结束后将获得由悉尼大学颁发的官方结业证书及成绩评定单。 

 

【参考课程安排】 

日期 上课时间（北京时间） 课程主题 

1 月 30 日 5:00pm – 7:00pm Orientation, Networking & Professional Introductions 

1 月 31 日 5:00pm – 7:00pm Building Professional Relationships 

2 月 1 日 5:00pm – 7:00pm Building Professional Relationships 

2 月 2 日 5:00pm – 7:00pm Advanced Workplace Communication 

2 月 3 日 5:00pm – 7:00pm Presentation & Consolidation 

2 月 6 日 5:00pm – 7:00pm Teamwork and Leadership in Global Contexts 

2 月 7 日 5:00pm – 7:00pm Understanding Teams 

https://baike.baidu.com/item/%E5%9B%A2%E9%98%9F%E7%B2%BE%E7%A5%9E/265405
https://baike.baidu.com/item/%E5%90%84%E5%B0%BD%E6%89%80%E8%83%BD/1177747


2 月 8 日 5:00pm – 7:00pm Managing Communication 

2 月 9 日 5:00pm – 7:00pm Presentations & Consolidation 

2 月 10 日 5:00pm – 7:00pm Farewell / End of Program 

 

五、 项目申请 

【申请条件】 

◼ 全日制在校本科生或研究生 

◼ 道德品质好，身心健康，能顺利完成学习任务 

◼ 不限专业 

◼ 托福 60 / 雅思 5.5 / 四级 425 / 六级 425 或通过英文面试 

【报名截止日期】2022 年 11 月 15 日 

【项目流程】 

1. 学生本人提出申请，在学校国际合作交流处报名 

2. 学生提交正式申请材料并缴纳项目费用，获得录取资格 

3. 开课前 1 周左右发送课前通知，准备上课 

【项目咨询】成老师：13240031203（微信同步），或扫描下方二维码进行项目咨询 

 

更多项目信息，欢迎关注上方公众号 

 

六、 往期学生反馈 

◼ 这个项目，能够让我了解到很多不同的文化，知道了在不同于中国社会背景之下，其他国家的

文化。在课堂上和很多同学一起交流心得体会与自己的知识背景下的不同的建议。具体学习到

了很多有用的知识，比如 Elevator Pitch、Cross Cultural 等等。在两周的课程之中，进行了两次

presentation，每次完成之后老师都会在课堂上立即给予反馈，详细说明其中的优点和还能进行改

进的方面。这样也帮助了以后对于汇报或者是其他项目的展示，有了一些不同的经验。在课堂



上也有很多有趣的事情，比如为同学庆祝生日等，老师也用友善快乐的态度，进行授课。对于

我来说，这段期的课程，学到了许多不同的东西，在课堂上也非常开心。 

◼ 在本次项目中，我收获了很多。在英语能力方面，每天有三小时的课程，让我的听力水平提升

了不少，同时在课程当中，老师会提供不同的话题，给出很多语境来让我们进行小组讨论，通

过跟同学们用英语进行交流，口语能力也有一定提升，在小组讨论后，老师会给出一些口语的

常用句型让我们使用和学习，能够丰富我们对于交际中句型的积累，让我们在口语表达当中更

加得体、礼貌。除了在英语能力上的提升之外，老师给予了我们很多鼓励，不管我们回答的如

何都会首先给予我们肯定，让我受到了很大鼓舞，从过去的腼腆怕说错，到后来敢于表达自己

的观点，我认为是我本次课程的一大进步。很感激老师们这一段时间以来的教学和鼓励，让我

在未来的英语学习过程中更加有兴趣也更加自信。 

◼ 非常感谢悉尼大学在暑期开设此类实用性和运用性较强的线上课程，让我的假期变得充实，更

加有意义。在此次课程中，我们进行了许多形式的互动，比如对几个问题进行小组讨论，还有

两人合作共同完成情景对话和 ppt 演讲，让我们身临其境，互相理解对方，遇到矛盾会从不同方

面去思考解决，意识到了团队合作的重要性。更重要的是如果我作为一个领导，会思考自己会

是什么性格，会如何管理团队，如何减少矛盾冲突，出现了矛盾要如何解决，解决后仍需反思

与总结。课程虽然结束了，但所学知识可以运用在往后的生活中。在学校期间，我可以运用到

小组讨论合作中，社团活动策划里；往后，可以为未来的十年间里，会更加愿意进行小组合作，

作为成员会尽量理解负责人，作为负责人也会尽可能安排好各成员工作！再次感谢悉尼大学的

线上课程！ 

◼ 这门课程让我学到了很多，例如 online communication, online discussion skills and the use of language 等

等，我认为这些对于将来我的工作很有帮助，我也会尝试着将我所学应用到实际中；至于学习

过程中，比较难忘的事，我想是老师的耐心，友善和鼓励。每次我们分组讨论，她都会来看我

们进行的怎么样，鼓励我们说出自己的想法，并进行点评，她也会很耐心的回答我们问题，所

以我们的邮件也会认真回复。最重要的是，上她的课并不像我平时上的课那样，而感觉像在跟

她聊天，跟朋友聊天，这让我不会那么害怕跟老师有互动和交流。总之，有幸参加这门课程，

也很感谢遇到了 Judy 老师和这些同学们。 

◼ 在两周的课程中，我学到了很多商业沟通使用的语言技巧；了解到了不同类型的领导力及其优

缺点。通过课堂小组讨论和小组合作 presentation，我的英语表达能力和语言组织能力都得到了

很大的提升。作为一名英语专业的学生，我对于使用英语并不陌生，然而在前期的课程中，我

常常会因为过度关注自己的语言是否正确而限制自己的发言；经过几天的课堂交流，我逐渐克



服了自己的心理，开始享受与老师同学交流的过程，结课时的 presentation 也得到了很高的评价。

无论是学习英语还是其他语言，最重要的是迈出第一步，频繁使用，大胆与人交流。此外，良

好的沟通应该是双向、对等的。我们不仅要思考自己说的对不对，还要思考自己怎么样表达才

能让所有的受众理解。不管是小组讨论还是合作展示，都让我的沟通技巧、团队意识和表达能

力得到了充分的锻炼，真正学会如何进行高效沟通和领导团队。 

◼ 非常感谢老师们的周密安排，老师用丰富的肢体语言和有趣的表达让上课的氛围变得更加轻松

愉快；上课的内容和节奏都把握得很好，每一个环节环环相扣，层层递进，看得出来是准备得

很用心、很充分的，对我们的口语表达也给出了很地道的指导意见。之前从来没有这么高强度

地、密集地在一段时间里用英文与人沟通对话，一开始会比较累和不适应，但是基本上从第三

天开始就已经能跟上大家的节奏，并且能在课堂上举手发言，这对我开口说英语的第一步有很

重要的影响。另外，商务沟通与领导力的课程也教给我们在工作当中会遇到的很多实际问题，

以及在跨文化交流中要注意的事项，也认识了来自不同学校的优秀同学，收获很多。 

◼ 可以获得机会参加这个课程，我感觉到很荣幸，也很快乐。我很喜欢老师的教学风格，在上课

的时候会尽量给学生创造机会表达自己，也会给学生充足的鼓励。我觉得参加完这个课程我变

得更自信一些了，更加敢开口说英语了。并且老师分享的故事也很有意思，也会让我想要有出

国留学的想法。并且在这个项目当中，我认识到了一些很优秀的同学，可以让我在一个很开放

的环境中交流，如果有机会的话，我还会参加这个课程！ 

◼ 非常感激学校给我这次机会参加本次项目，这次参加的悉尼大学的课程令我收获颇丰，课程老

师Aaron上课风格风趣幽默，令我认识到了澳大利亚文化，他还教授了我们 presentation和 leadership

的技巧，并且着重在全英的环境下锻炼我们英语口语交流的能力。每天上完两个小时的课程我

都感觉学到了很多专业的知识。Aaron 老师是一个教学经验丰富，同时非常有责任心的老师，能

在他教的班级里上课，令我非常开心。在课堂上同学们都非常积极，大家都在争取学习和锻炼

口译的机会，整个班级的学习氛围非常积极友好，我也认识很多不是英语专业但是英语表达能

力非常优秀的同学，也认识到自己作为一个英语专业的学生，未来还要不断提高自己，向他们

看齐。 


